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PORTUGAL

PROCURADCRIA DA REPUBLICA DA COMARCA
DE COIMERA

PROPOSTA DE OBJETIVOS
PROCESSUAIS PARA O ANO 2023

INTRODUCAO

Considerando os objetivos estratégicos para o triénio 2022-2024 e para o0 ano judicial

de 2023, definidos por Sua Exceléncia a Procuradora-Geral da Republica, respetivamente

através do Despacho n° 6/2021, de 23 de setembro, e do Despacho de 05 de janeiro de 2023, 0s

objetivos estratégicos estabelecidos pela Procuradoria-Geral Regional de Coimbra para 0 ano

de 2023 e a linha de continuidade que deve presidir a sua fixacdo, ao abrigo do disposto nos

artigos 91.° da Lei da Organizagdo do Sistema Judicidrio e 75.° n° 1, c¢) do Estatuto do

Ministério Publico, propfem-se 0s seguintes objetivos processuais da Procuradoria da

Republica da Comarca de Coimbra para o ano de 2023:

GERAIS

Criacdo de um canal de comunicacdo direto com os cidad&os, sobre a intervengédo e
atuacdo do Ministério Publico na comarca, através da implementacdo de um sistema de
atendimento centralizado na Procuradoria da Republica da Comarca de Coimbra, a

realizar, quinzenalmente, pela Magistrada do Ministério Publico Coordenadora.

Reforgo dos canais internos de divulgagdo, comunicacdo e partilha de informagéo com os
magistrados da comarca, através da criagcdo de uma Newsletter e da implementagdo de um

sharepoint.

Divulgacéo frequente e sistematica, através do microportal da Procuradoria da Republica
da Comarca de Coimbra, de contetdos informativos sobre a atividade desenvolvida pelo
Ministério Pablico da comarca, em todas as suas areas de intervencdo, em especial a

relacionada com os fendmenos criminais de natureza prioritaria, a defesa dos
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trabalhadores e a protecdo das criancas e jovens.

Implementacdo da desmaterializacdo processual e da tramitagédo eletronica, quando viavel
e admissivel, para todos as &reas de intervencdo e espécies processuais do Ministério

Publico, bem como da utilizacdo generalizada dos meios telematicos.

Dinamizagdo de acGes formativas, dirigidas aos magistrados do Ministério Publico, em
parceria com outras entidades, na area das tecnologias da informacéo e da utilizacdo da
plataforma Citius, tendo em vista exponenciar e otimizar a tramitacdo eletronica dos
processos, sem suporte fisico, bem como no ambito da conducdo e participacdo em
diligéncias presididas pelos mesmos magistrados, sobretudo quando envolvam vitimas ou
adultos especialmente vulneraveis e, ainda, no contexto da gestdo dos servigos do
Ministério Pablico.

Promover a realizacdo de um questionario de satisfacdo dirigido aos utentes da justica,
tendo em vista avaliar a percecdo de quem interage com os diversos servicos do tribunal,

quanto a qualidade dos servicos administrativos prestados aos cidadaos.
*
AREA CRIMINAL
Exercicio da Acao Penal

Nesta parte, 0s objetivos sdo aqueles que constam da tabela anexa a presente proposta e

que dela fazem parte integrante.
Funcdes de Representacao

Zelar pelo cumprimento dos prazos fixados na lei para as respetivas intervencoes
processuais, com especial atencdo a dedicar aos processos que tenham arguidos presos a

sua ordem, bem como aos processos tramitados no &mbito da lei de satde mental.

Fomentar a andlise e avaliacdo criteriosa da justeza e fundamentacdo das decisGes
judiciais, mormente sentencas e acorddos, com vista a interposicao de recurso, sempre que

viavel e oportuno.
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Nos PA/dossiés de acompanhamento em matéria de internamento compulsivo, o respetivo
prazo de duracdo, entre a data da comunicacdo da situacdo/pedido de intervencdo do
Ministério Publico e a data da propositura do processo judicial/arquivamento, ndo deve
exceder os trés meses, sem prejuizo das situacdes em que tal ndo se revele possivel por

fatores exdgenos ao Ministério Publico, devidamente fundamentados.
Execucdo de Penas

Zelar pelo cumprimento dos prazos fixados na lei, nomeadamente no que concerne a

apreciacgéo da liberdade condicional.

Reforcar a presenca e o acompanhamento do Ministério Publico nos estabelecimentos
prisionais sempre que a eficacia e celeridade das decisbes o recomende, no concreto
contexto das circunstancias que importa compaginar, face ao enquadramento legal da

situacdo e aos interesses e valores visados.

Realizacdo de uma visita anual as instalacbes dos estabelecimentos prisionais, com
elaboracdo de relatdrio sumario, sem prejuizo de outras visitas que se entenda necessario

ou conveniente realizar.

Reforgar a articulacdo entre os Juizos Criminais e o Tribunal de Execucdo de Penas,
visando a identificacdo de questdes divergentes na atividade desenvolvida entre ambos
que possam influenciar a atuacdo desenvolvida pelo Ministério Publico e contribuir para a

resolugéo dos conflitos de competéncia mais frequentes.

*

IV. AREA CIVEL/COMERCIO/EXECUCOES

1.

Continuar a incutir pragmatismo, informalidade e celeridade aos PA/dossiés de
acompanhamento para preparacdo e/ou acompanhamento de acOes e de outro tipo de
intervengdes, sem prejuizo das comunicacgdes hierarquicas e demais préaticas de controlo

necessarias, determinando-se 0 seu arquivamento logo que desnecessarios ou inuteis.

Proferir decisdo de mérito em tempo Util, nos PA/dossiés de acompanhamento, sendo que:
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- nas acdes de acompanhamento de maior, 0 seu prazo de duracdo, entre a data de
comunicacgdo/apresentacdo do pedido de intervencdo do Ministério Publico e a data da
propositura da agdo/arquivamento, ndo deve exceder os quatro meses, sem prejuizo das
situacdes em que tal ndo se revele possivel por fatores exdgenos ao Ministério Publico,

devidamente fundamentados;

- nas demais acdes, tal prazo ndo deve exceder 0s oito meses, devotando-se especial atencdo e
zelo a observancia dos prazos de prescricdo, especialmente no contexto do contencioso

patrimonial do Estado.

3. Conferir especial atencdo a finalizacao e encerramento dos PA/Dossiés de preparacédo e/ou
acompanhamento de acbes e de outros tipos de intervencdes com registo superior a dois
anos e adotar medidas de controlo de pendéncias e de movimentacao destes processos pela
respetiva unidade de apoio.

4. Pugnar pela defesa dos interesses dos ausentes e dos incapazes, sobretudo no campo dos
inventarios (cfr. Memorandos n® 9/2019-PGReg e 1/20) e da protecdo dos adultos
especialmente vulneraveis, no ambito do regime juridico do maior acompanhado
(Memorando n.° 4/2019-PGDC).

5. Fomentar a criacdo de redes de apoio polivalentes, complementares das redes de
intervencdo da area de violéncia doméstica e pessoas vulneraveis e a articulacdo entre a

jurisdicdo civel e a criminal no ambito da protecdo dos adultos vulneraveis.

6. Incrementar o recurso aos instrumentos de apoio a pessoa idosa ja existentes,
nomeadamente pelo reforco da utilizacdo do Protocolo de Colaboragdo celebrado entre a
PGDC e a Fundagdo Bissaya Barreto, com especial enfoque no ambito do regime legal do

maior acompanhado.

7. Melhorar as condigdes de atendimento aos adultos vulneraveis, concretamente ao nivel do

acolhimento e da informagé&o a disponibilizar.

8. Dinamizar, em parceria com outras instituicbes/entidades, a criagdo de uma bolsa de

acompanhantes que possam ser indicados e designados aos beneficiarios do regime
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juridico do maior acompanhado.

No atendimento ao publico da jurisdicdo civel, ampliar a utilizacdo dos meios de
comunicacdo a distancia, preferencialmente dos meios telematicos, de molde a aumentar a

capacidade e a celeridade de resposta dos servi¢os do Ministério Publico.

No atendimento ao publico da jurisdicdo do comércio, implementar o recurso ao correio

eletronico e a adocdo de formulario adequado as matérias a tratar.

Continuar a aumentar a disponibilidade dos servigcos do Ministério Publico no atendimento
do publico, fazendo sempre uso da ficha de atendimento disponibilizada no Citius.

Dar particular atencdo as boas praticas respeitantes a instauracdo de execucdes por custas
e demais quantias em divida e a reclamacéo de créditos da Fazenda Nacional, registando
informaticamente o ndmero de reclamacgdes de créditos apresentadas e de execucdes

instauradas pelo Ministério Publico.

Garantir que, nos casos em que uma transagdo se mostre adequada, se cumpram as regras
de obtencdo de autorizacdo vigentes e se atente na defesa substancial dos
interesses/direitos da parte apresentada pelo Ministério Publico (cfr. Circular n.° 2/2010 da
PGR).

Intervir, nos limites do quadro legal vigente, nos processos de insolvéncia, procurando
garantir a preservacdo do valor economico da massa insolvente e o ressarcimento dos
créditos que o Ministério Publico reclame e, bem assim, o patrocinio que seja devido aos
trabalhadores e seus familiares (cfr. Circular 5/2011 da PGR).

Melhorar a articulacdo entre a jurisdi¢cdo de comércio e a jurisdi¢cdo laboral no dominio da

protecdo dos trabalhadores em acfes da sua competéncia.

Nos incidentes de qualificagdo de insolvéncia, procurar sensibilizar e interessar os
administradores de insolvéncia para a recolha de toda a prova que possa sustentar, de

forma solida, a indiciacéo da insolvéncia como culposa, quando tal for o caso.

*
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V. AREA DE FAMILIA E CRIANCAS

1.

Continuar a considerar a institucionalizacdo como ultima ratio, mobilizando instrumentos
de apoio social que priorizem o papel da familia ou a integracdo em familia alternativa,
nomeadamente atravées da adogdo e do apadrinhamento civil.

Aumentar o conhecimento de casos de violéncia em meio escolar, em eventos desportivos
e em recintos de espetaculos, bem como a violéncia produzida através das novas
tecnologias de informagéo, quando praticados por menores de 16 anos, e promover com
celeridade a adequada tutela educativa.

Conferir especial e maior enfoque, na area da tutela educativa, aos fendmenos de
criminalidade violenta e grave praticados por jovens, atraves de uma tramitacao processual

celere e racional, com decisGes adequadas e proporcionais e proferidas em tempo util.

Conferir celeridade aos processos tutelares educativos através de uma tramitacdo
processual agil, proxima e racional, agendando as diligéncias de forma a ndo ultrapassar o
seu prazo maximo de duracdo legalmente previsto (por regra, 3 meses), com decisdes
adequadas proferidas em tempo Util, privilegiando a adocdo de solucBes de diversdo e

consenso.

As pendéncias de inquéritos tutelares educativos de registo superior a trés meses ndo
deverdo ultrapassar os 30% do total de pendentes, com ressalva daqueles que aguardam
relatérios sociais da DGRSP, relatdrios periciais, elementos de prova solicitados a outras
entidades e daqueles que prosseguiram em consequéncia do incumprimento do plano de

conduta ou que sejam especialmente complexos.

Aumentar a proatividade na instauracdo dos processos de promocdo e protecdo e dos
processos tutelares civeis, conferindo-lhes celeridade, em defesa do superior interesse da
crianca, sendo que os procedimentos adotados pelo Ministério Publico devem ser ageis,
sem excessos burocraticos e sem sobrecarga de solicitacbes aos 0rgaos coadjuvantes (V.g.

0s servicos da Seguranca Social).
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Melhorar o acompanhamento e a fiscalizacdo da atividade das CPCJ, nos termos definidos
na Diretiva conjunta da PGR/CNPCJR e na Circular n° 3/2006, da PGR, mantendo
contactos regulares e privilegiando-se, dentro do possivel, o recurso a via telematica,
sempre na perspetiva de proximidade funcional entre magistrados do Ministério Publico
da area da familia e criangas e comissarios das CPCJ, reforcando a presenca em reunides

da comissdo alargada.

Reforcar a articulacdo dos magistrados do Ministério Publico das &areas criminal e de
familia e criancas e entre eles e os OPC, os hospitais, centros de salde, escolas, CPCJ,

INMLCF e com todas as demais entidades e instituicdes de assessoria e apoio.

Ter presente e divulgar o “Guido de procedimentos de comunica¢fes ao Ministério
Publico de factos com relevancia tutelar educativa”, do Gabinete da Familia, da Crianga,
do Jovem, do Idoso e contra a Violéncia Doméstica da PGR, sem embargo de, sempre que
for possivel, definir e desenvolver, localmente, procedimentos adequados a potenciar o
oportuno e eficaz funcionamento do sistema de justica juvenil, potenciando-se a efetiva
instauracdo de inquéritos tutelares educativos sempre que sdo praticados factos com

relevancia tutelar educativa.

Reforcar a intervencdo precoce e o desenvolvimento da articulagdo com outras areas de

atuacdo do Ministério Pablico e do trabalho em rede com outras entidades.

Incrementar e desenvolver a realizacdo de reunides periddicas de trabalho entre os
magistrados do Ministério Publico e os representantes dos demais servicos que colaboram
na protecdo de criangas e jovens (v.g. ISS, Servicos de Saude e as IPSS com valéncias de

acolhimento de criangas).

Dinamizar e incrementar visitas dos magistrados do Ministério Publico a centros

educativos e instituicdes de acolhimento.

Implementar um projeto de divulgacéo, nas escolas, alargado a toda a comarca e dirigido a
comunidade escolar, de tematicas relacionadas coma violéncia domeéstica,
cibercriminalidade, bullying e delinquéncia juvenil e de como se processa a intervencéo

do Ministério Pablico na prevencéo e investigacdo desses fendmenos.
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Incrementar a disponibilidade dos magistrados dos juizos ndo especializados na area de
familia e criancas para o atendimento do puablico, incluindo por meios telematicos, rapido
e personalizado, para a rececdo de pedidos de intervencdo e sua canalizagcdo para oS
magistrados dos juizos especializados, atraves da transmissdo eletronica da respetiva ficha
de atendimento, evitando onerar os cidaddos com mais deslocacGes e, também, com a

obtencdo de documentos que possam ser requisitados pelo Ministério Publico.

Colher, nas varias unidades organicas, dados que permitam avaliar a modalidade e a
frequéncia do atendimento e o tipo de questdes predominantemente colocadas, fazendo-se

uso, para tanto, da ficha de atendimento disponibilizada pelo Citius.

Imprimir celeridade aos pedidos de intervencao do Ministério Publico, evitando a delonga
excessiva na tomada de posi¢do face as questdes suscitadas, na sequéncia do atendimento
daqueles que se dirigem a estes servicos.

*

VI. AREA SOCIAL (Laboral)

1.

Privilegiar a intervencdo nos processos de acidente de trabalho, quer promovendo com
presteza e apuro a abertura da fase contenciosa, quer fiscalizando o efetivo cumprimento
das prestacOes a cargo da entidade patronal e as respetivas atualizagdes, sendo que a fase
conciliatdria deve, tendencialmente, ter uma dura¢do méaxima de 6 meses, fundamentando

devidamente as razdes que determinem a eventual ultrapassagem desse prazo.

Conferir e, quando necessario, aumentar, a celeridade na realizagdo do exame médico de
avaliacdo do dano corporal, identificando e superando as razdes que a dificultem, sem
prejuizo da identificacdo das razbes que, porventura, dificultem a celeridade na sua
realizacdo e a desejavel proximidade temporal com a realizacdo das tentativas de

conciliagéo.

Procurar conseguir, o0 mais possivel, a simultaneidade dos exames médicos com a tentativa
de conciliacdo, criando procedimentos expeditos de transmissdo ao Ministério Publico dos

resultados desses exames.
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Assegurar e incrementar a disponibilidade dos servicos do Ministério Pablico para o
atendimento, rdpido e personalizado, dos trabalhadores e para a assun¢do do seu
patrocinio, bem como dos seus familiares, designadamente nas ac¢Ges relacionadas com

contratos individuais de trabalho.

Sempre que possivel e viavel, utilizar o sistema de videoconferéncia/meios telematicos
para inquiricdo/audicdo de pessoas que residam ou trabalhem fora da &rea do municipio

onde se situam os Juizos do Trabalho de Coimbra e da Figueira da Foz.

No atendimento ao publico:

a) implementar e/ou reforcar o recurso ao correio eletronico e a outros meios de comunicagéo a

distancia;

b) proceder ao registo dos atos de atendimento na ficha disponibilizada pelo Citius;

c) ponderar a ado¢do de formulario adequado as matérias a tratar;

d) proceder ao atendimento dos trabalhadores em prazo razoavel, por regra ndao superior a 10

dias.

Colher, em cada unidade organica, dados que permitam avaliar a frequéncia do
atendimento e o tipo de questdes predominantemente colocadas mediante a

obrigatoriedade de preenchimento da ficha disponibilizada pelo Citius.

Em sede da articulagdo com a jurisdicdo do comércio, adotar procedimentos que melhor
defendam os interesses e direitos dos trabalhadores, nomeadamente, a comunicacao das
situagdes de pré-insolvéncia ou de insolvéncia ao Juizo de Trabalho competente na sede
do empregador e, quando aconselhavel, a elaboracdo da reclamacgdo de créditos, bem
como de peticdo inicial para verificagdo ulterior de créditos, pelo magistrado da jurisdicéo
laboral, e a comunicacdo a jurisdicdo de comércio dos casos de impossibilidade de
cobranca de créditos dos trabalhadores.

Realizar, pelo menos, uma reunido anual com a ACT, nomeadamente para efeitos de
melhor coordenacdo em mateéria de contraordenagdes laborais e de acidentes de trabalho e,

em relacdo a estes, nas situacdes de falta de observacdo das regras sobre a seguranga e
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salide no trabalho.

10. Construir, com o apoio da PGR, um sistema informatico que facilite a fiscalizacdo do

cumprimento das atualiza¢des das pensoes fixadas nos processos de acidente de trabalho.

*
Coimbra, 09 de fevereiro de 2023.

A Magistrada do Ministério Publico Coordenadora da Comarca de Coimbra

Ana Margarida Nunes Simdes

Assinado de forma digital por

Ana Si m()es Ana Simées

Dados: 2023.02.09 14:56:24 Z
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
ANUAIS

A.1 Corrupgao e criminalidade
econdémico-financeira

OBJETIVOS PROCESSUAIS / AGOES A DESENVOLVER - DIAP DA COMARCA DE COIMBRA - 2023

AREAS PRIORITARIAS

1. Promover a remessa ao DIAP Regional dos inquéritos respeitantes aos crimes de
corrupgédo e similares e proceder as comunicagdes previstas na OS 5/2011 - PGDC.

A.2 Violéncia Doméstica

1. Desenvolver a colaboragdo com o Gabinete de Apoio a Vitima; 2. Manter e
incrementar a participagéo no protocolo/Grupo Violéncia e demais instituicdes com
atividade na area da violéncia doméstica; 3. Reforgar e aprofundar a especializagéo e
a concentragao da direcao de inquéritos relativos aos fendémenos criminais de violéncia
doméstica na area da comarca.

Generalizar a celebragao de protocolos com instituigdes e entidades de apoio a vitimas do crime
de violéncia doméstica e a vitimas especialmente vulneraveis em geral, em toda a comarca, com
vista a assegurar o efetivo exercicio do direito das vitimas a serem acompanhadas por pessoa
da sua escolha, nomeadamente por técnico de apoio a vitima, em qualquer diligéncia em que
intervenham, especialmente na tomada de declaragdes para memdria futura.

A.3 Cibercrime e prova digital

Reforgo da capacitacdo dos magistrados, convocando também a sua especial atengdo
para os fendbmenos criminais no ciberespago, ndo s6 na area criminal como também
em outras areas em que este tipo de criminalidade ganha particular acuidade,
nomeadamente na area tutelar educativa e de promogéao e protecao de criancas e
jovens.

Uma agéo de formacgéo interna sobre investigagao do cibercrime e prova digital.

A.4 Recuperagéo de ativos

Aumentar, com recurso ao GRA e em articulagdo com os OPC, a recuperagao de
ativos, intensificando a formacao concreta dos magistrados na condugéo da
investigacdo para a recuperagéo de ativos.

1. Promover reunides com OPC para os sensibilizar para a recuperagéo de ativos; 2. Promogao
de reunides de cariz pratico, tipo workshop, com magistrados, OPC e GRA, para potenciar o
aumento e uso frequente da recuperacado de ativos.

A.5 Protegdo da vitima

Adotar procedimentos que melhorem a protegdo das vitimas, sobretudo das mais
vulneraveis, quer através da sua informagao quer evitando a revitimizagéao.

1. Proporcionar as vitimas especialmente vulneraveis uma recegao, acolhimento e
acompanhamento capazes de prevenir a revitimizagado e de reforgar o seu sentimento de
seguranga e de confianga no sistema de justica; 2. Canalizagéo para a Comissao de Protegéo as
Vitimas de Crimes de pelo menos 40% das quantias pagas pelos arguidos no ambito das
injuncdes fixadas nas SPP.

A.6 Direitos das criangas e jovens

Aplicar as boas praticas ja definidas no tratamento dos crimes contra a liberdade e a
autodeterminagao sexual de vitimas menores de idade, tanto ao nivel criminal como ao
nivel da protecdo e promogao dos direitos das criangas, garantindo a sua articulagédo e
coeréncia

A.7 Ambiente e urbanismo

1. Incrementar boas praticas investigatérias no dominio dos crimes contra o ambiente,
nomeadamente através da constituicdo de equipas de investigagdo conjunta; 2.
Articulagao com a jurisdigdo administrativa por forma a impulsionar agdes tendentes a
pratica de ato devido em situagdes de inércia por parte da administragdo.

Promover agbes para protegéo do Meixao e qualidade do ar.

A.8 Cooperagéo Judiciaria
Internacional

1. Proceder, no ambito do DIAP ao controlo dos pedidos de cooperagao judiciaria
emitidos e registo dos pedidos CJI recebidos; 2. Através da Secgao de cooperagao
judiciaria internacional, intensificar a formagéo dos magistrados e funcionarios; 3.
Organizar 1 agédo de formacéao interna; 4. Criar um registo fiavel dos pedidos de
cooperagao judiciaria internacional; 5. Aumentar a visibilidade e utilizagdo da Rede
Judiciaria Europeia; 6. Aumentar a participagdo de magistrados em ac¢des de formagéao
e trabalho internacionais.

Promover uma agéo de formagéo interna e descentralizada.
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OBJETIVOS PROCESSUAIS / AGOES A DESENVOLVER - DIAP DA COMARCA DE COIMBRA - 2023

B.1 Promogéo da igualdade do cidaddo
perante a lei

Redugéo sensivel do uso de jargéo juridico, em especial em despachos de
arquivamento.

B.2 Viséo integrada da intervengéo do
Ministério Publico nas diferentes fases
processuais e instancias

Melhorar a articulagao das fases de investigagéo, instrugao e julgamento, por forma a
conseguir-se uma estratégia integrada de intervengao do Ministério Publico, que
esbata as solugdes de continuidade que tendem a ocorrer e viabilize uma correta
execugdo das politicas criminais.

Dinamizar a realizagéo de reunibes semestrais entre os magistrados responsaveis pelas fases
de investigacao, instrugdo e julgamento, para estabelecer melhores formas de articulagéo e
debater constrangimentos surgidos nos julgamentos, para melhoria da técnica acusatéria e uma
mais eficiente e eficaz recolha e indicagdo da prova.

B.3 Articulagéo da intervengao entre
diversas jurisdigcdes

Incremento da articulagdo entre os magistrados que exercem fungdes no DIAP e os
que exercem fungdes na area de familia e menores e na area civel (adultos
vulneraveis).

Dinamizar reunides semestrais entre os magistrados que dirigem os inquéritos pelos crimes de
violéncia doméstica e contra a liberdade e autodeterminagéo sexual e os magistrados da area da
familia e criancas, para estabelecer melhores formas de articulagdo e atuagéo conjunta, naquele
tipo de criminalidade, evitando decisdes contraditdrias entre jurisdigdes, sempre que estejam em
causa criangas e jovens.

B.4 Reforgo da diregéo efetiva do
inquérito

Despacho inicial (incluindo o de delegacdo de competéncia no OPC) com prévia
verificagéo dos pressupostos de legitimidade e com a concreta delimitagdo do objeto
do processo e, consequentemente, ordenando as diligéncias essenciais decorrentes
daquela delimitagcao; Tramitagao do inquérito através de despachos baseados na
concentragdo, racionalidade e necessidade.

Promogéo da formacgé&o interna em estratégia de investigagao.

B.5 Articulagdo com Orgaos de Policia
Criminal e outras entidades

Maior articulagdo com os OPC na realizagao das diligéncias de recolha de prova e na
uniformizagdo de procedimentos.

Promogéo de, pelo menos, uma reuniao anual com todos os OPC e de reunides setoriais com
um ou mais OPC.

B.6 Atendimento ao publico de
qualidade

Melhoria das condigdes de atendimento ao nivel do acolhimento e da informagao a
prestar/disponibilizar ao cidadao.

Promogéao de uma acao de formag&o em atendimento ao publico para magistrados e
funcionéarios.

B.7 Simplificagéo e clareza da
intervencéo do Ministério Publico

1. Promog&o do uso constante, significativo e incrementado dos mecanismos
processuais de simplificagdo e consenso na pequena e média criminalidade; 2. Uso de
uma linguagem clara e compreensivel para os destinatarios, com capacidade de
sintese e reduzindo os jargdes juridicos, em especial nos despachos de arquivamento.

O uso de formas de processo sumarissimo e abreviado e de suspensao provisoria devera ser
superior a 50% dos inquéritos que lograrem esclarecimento. Considerando também
a forma de processo sumario, a cifra deve ser superior a 60%.

B.8 Valorizagao da Intervengédo em
julgamento

Utilizagéo de programas que facilitem a exposicao da prova em julgamento.

Pelo menos em um processo em 2023.

B.9 Guarda e destinacao de bens
apreendidos

Prosseguir o aperfeicoamento do regime de guarda e destinagéo dos bens
apreendidos e dos declarados perdidos (sobretudo através do GAB), de modo a que
nado se percam nem se depreciem e possam ser atempadamente afetos a fins de
utilidade publica.

Promover a sensibilizagdo dos magistrados para esta tematica em reunides de trabalho gerais.

B.10 Boas praticas investigatorias e
articulagéo

Promover projeto para diminuir a proliferagéo burocratica de atos processuais,
nomeadamente as conclusdes desnecessarias e pedido de informagdes sobre o
estado dos processos dirigidos aos OPC (em especial a PJ).

Até margo de 2023, envolver a DGAJ e OPC nestes projetos.

B.11 Cooperagao com demais
profissdes judiciarias

Incrementar a cooperagéo institucional com os varios operadores judiciarios.

Promover, pelo menos, uma reunido anual com o Conselho Regional da Ordem dos Advogados
e com os Juizes de Instrugdo Criminal.
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CELERIDADE

1. As pendéncias de inquéritos de registo superior a:

« 8 (oito) meses nao deverao ultrapassar os 30% do total de pendentes; e, no caso da
criminalidade mais complexa (art. 7° da LOIC), essa percentagem n&o devera ser superior a 40%
do total dos inquéritos pendentes;

« 2 (dois) anos n&o dever&o ser superiores a 8% do total de pendentes;

« 3 (trés) anos ndo deverao ser superiores a 2% do total de pendentes.

2. Aproximar o mais possivel do equivalente a 8 meses de entradas o nimero de inquéritos
pendentes por cada magistrado das sec¢des dedicadas a criminalidade mais grave e complexa
(art.° 7° da LOIC) e a 6 meses de entradas nos casos restantes.

3. Diminuicao dos prazos médios de prisao preventiva e obrigacao de permanéncia na habitagao
para 75% do prazo maximo.

1. Redugao da antiguidade dos processos; 2. Redugéo das pendéncias; 3. Diminuigao

C.1 Decisédo de mérito em tempo util . o ! L - L
dos prazos médios de prisdo preventiva e obrigagdo de permanéncia na habitagao.

QUALIDADE ORGANIZACIONAL

Promogao de atividades de formacéo nas areas da recuperagéo de ativos,

D.1 Formagéo dos recursos humanos | . o A )
cibercriminalidade e cooperacéo judiciaria internacional

D.2 Harmonizagao de procedimentos e |Desenvolver a capacidade de teletrabalho: distribuicdo e controlo do teletrabalho,
critérios de registo melhoria do apoio informatico.

D.3 Adequacéo da distribuicdo dos
recursos humanos a atividade do Elaboragdo de relatério sobre as necessidades de funcionarios.
Ministério Publico

D.4 Melhoria dos sistemas de suporte |Desenvolver projeto para a diminuigdo da carga de informagdes hierarquicas
a atividade do Ministério Publico solicitadas aos magistrados.




